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1.10bjetivo Estratégico Institucional — OEIl 1: “Promover la

Formalizacién Laboral en los Empleadores vy
Trabajadores”
Direccién General de Politicas de Inspeccién del Trabajo (DGPIT)

Responsable de Cumplimiento - RM N2 050-2017-TR y su modificatoria aprobada mediante
RM N° 206-2018-TR.
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< AVANCES Y RESULTADOS DE LOS INDICADORES Y METAS DE LOS OBJETIVOS Y ACCIONES
ESTRATEGICAS INSTITUCIONALES EN EL ANO 2018

1. En el marco del Objetivo Estratégico Institucional:

En el marco del Objetivo Estratégico Institucional — OEl 1: “Promover la Formalizacion Laboral en
los Empleadores y Trabajadores”, se formalizaron a 930* trabajadores, lo cual representa una
ejecucion del 38.75% respecto a su meta anual programada (2,400 trabajadores formalizados por
el Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo); sin embargo, si el dato se compara con el valor
actual y la linea de base (1,680 trabajadores formalizados por el Ministerio de Trabajo y Promocién
del Empleo) no hay avance en este objetivo estratégico institucional, esto se debe a factores tanto
enddgenos como exdgenos el primero debido a que las acciones estrategias que se implementaron
no llegaron a cumplirse; y a factores exégeno como los bajos incentivos tributarios y la excesiva

regulacion para los tramites; como se aprecia en el Grafico N2'12.

Grafico N2 12: Avance del Indicador del OEI 1, en el Afio 2018
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Fuente: Informe de Evaluacion de Resultados del PEI 2017-2019 correspondlente al afio 2018 en lo que corresponde al OEl 1
presentado por el responsable de cumplimiento en el marco de la RM N2 050-2017-TR y su modificatoria aprobada mediante RM N°
206-2018-TR.

Logros obtenidos:

Se incorporaron a 930 Strabajadores a Planilla Electrénica alcanzando un avance del 38.75%, de los
cuales 356 fueron formalizados por el "Centro Formaliza Perd" y 574% incorporados a planilla por

4 £l dato es preliminar ya que solo se cuenta con informacion de Planilla Electrénica a setiembre del 2018

S £l dato corresponde a 4,528 drdenes generadasen el 2018 y a 1,083 drdenes de fiscalizacion generadas en el 2017, las cuales fueron
cerradas en el periodo comprendido entre enero y diciembre de 2018.

— Recién a partir de 09 de abril del 2018, la DGPIT puso en funcionamiento en el MTPE una nueva intervencién para la formalizacién
laboral, denominado Centro Integrado para la Formalizacion Laboral “Formaliza Perd *, la cual fue creada formalmente en la sede
central del MTPE, el 28 de junio del 2019 (RM N° 169-2018-TR). Vale decir, entre abril y junio 2018 el Centro Integrado se encontraba en
su fase piloto, y por ello, no es de extrafiar que la cantidad de trabajadores formalizados resulte baja.

29



ARy,

§

O
il

Ministerio de Trabajo
y Promocién del Empleo

PERU

la Direccién de Inspeccidn del Trabajo de la Direccién Regional de Trabajo y Promoci6n del Empleo
de Lima Metropolitana (DRTPELM).

Problemas Identificados y Medidas Correctivas

LR S

* Solo se cuenta con informacién preliminar | e Se ha solicitado la base de datos de Planilla

respecto a los trabajadores formalizados, Electrénica a la Oficina General de Estadistica y
debido a la falta de consistencia de datos en Tecnologias  de la Informacion  y
Planilla Electrénica y por el retraso natural Comunicaciones (OGETIC), a fin de realizar el
de tres (3) meses que tiene dicho sistema. cruce y consistencia de informacién.

® Se tiene un bajo nimero de trabajadores
formalizados, debido a los bajos incentivos
tributarios, la excesiva regulacién para los
tramites y limitado conocimiento para la
formalizacién laboral, entre otros.

2. En el marco de las Acciones Estratégicas Institucionales del OFI 1:

El OEI 1, considera cuatro (4) Acciones Estratégicas Institucionales (AEl), las cuales se muestran en
el Gréfico N2 13 siguiente:

Grafico N2 13: Acciones Estratégicas Institucionales del OEl 1
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~ Es importante sefialar, que para mejorar la eficacia del Centro Integrado y alcanzar una mayor cantidad de formalizados, se ha
programado la ejecucion de distintas actividades, como por ejemplo: firmas de alianzas estratégicas con otras instituciones (Programa
Nacional Tu Empresa, MINCETUR, etc.), impulsos de mecanismos legales que permita a las empresas formalizar a sus trabajadores por

medio del acceso a Compras MiPerd, que la inspeccién derive al Centro Integrado a las microempresas inspeccionadas en materia de
formalizacién.

30



gﬁ%@ PERU Mmlsteno de Trabajo
<=} ¥ Promocion del Empleo

A continuacidn, se detallan las Acciones Estratégicas Institucionales del OEI 1:

AEI 1.1: “Asistencia técnica integral especializada en formalizacién laboral, seguridad y salud en
el trabajo, seguridad social, buenas practicas laborales y responsabilidad social empresarial a los
actores en la informalidad laboral”.

N° de actores en la informalidad

laboral que recibieron
capacitacion, asistencia técnica,
orientacion y servicios en materia 194,701 207,306 106.47%
de formalizacidn laboral,
responsabilidad social empresarial
y buenas précticas laborales.

Logros obtenidos

Se brindé capacitacion, asistencia técnica, orientacidn y servicios en materia de formalizacién
laboral, responsabilidad social empresarial y buenas practicas laborales a 207,306 actores
laborales, representando el 106.47% de ejecucion respecto a su meta anual programada de
acuerdo al detalle siguiente:

v' 62 servidores de GR y GN que reciben asistencia técnica para el fortalecimiento de los
servicios de orientacion para las trabajadoras del hogar.

v' 17 representantes incorporados de las organizaciones sindicales capacitadas en libertad

sindical.

2,291 empleados y empleadores capacitados en materia de seguridad social.

1,584 empleados y empleadores capacitados para su participacion en concurso bueno

practicas labores, a través de los siguientes Seminarios Nacionales.

v 1,952 trabajadores, empleadores y servidores publicos capacitados en materia de seguridad
y salud en el trabajo.

v/ 188,104 personas capacitada o beneficiadas en los servicios de difusién y capacitacién
laboral, de las cuales se detallan lo siguiente:

AN

e 160,011 personas atendidas a través de absolucidn de consultas via telefénica.
e 13,562 personas atendidas a través de absolucion de consultas via telematica.
e 151 personas atendidas a través de absolucién de consultas via soporte papel.
e 942 personas atendidas via redes sociales.

e 13,438 personas en servicio de capacitacién laboral.

v" 12,745 personas que acceden a los servicios de formalizacién laboral.

e 10,570 personas fueron orientadas en la feria Formalizate Ahora en Los Olivos, Piura,
Villa el Salvador y Arequipa.

e 2,175 personas fueron a tendidas en la oficina del Centro integrado Formaliza Perd, a
quienes se les brindo orientaciones, y asistencias técnicas en formalizacién empresarial
y laboral.
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v" 551 empleadores (mediana y pequeiia empresa) capacitados, para el incremento de sus
capacidades de gestion para la formalizacién y gestién socialmente responsable, por parte
del programa “Pert Responsable”.

v' Adems, el Programa “Per(i Responsable” realizé acciones relacionadas a la implementacién
del Registro de Empresas con Gestién Socialmente Responsable y la propuesta técnica para la
certificacion de Pertd Responsable.

Problemas Identificados y Medidas Correctivas

Dificultades en la revisién y puesta en

funcionamiento de la plataforma de
capacitacion virtual (Portal Académico), al no
contar atin con la validacién por parte de
OGETIC.

Seguimiento a OGETIC, a fin de cumplir
con la implementacion de Ia
plataforma virtual, la cual permitira
cumplir con la meta anual de
capacitaciones.

Recorte presupuestal, por lo que se tuvo que
priorizar solo algunos seminarios en las
regiones, esencialmente a las regiones donde
no habiamos tenido presencia en los afios
anteriores.

Se cancelé el Seminario Didlogo vy
Concertacién  Laboral en la Region
Chachapoyas, debido a que la empresa
LATAM ya no formaba parte del convenio
marco para compra de pasajes aéreos, y era
la dnica empresa que llegaba a lo mas cercano
a dicha ciudad.

Se coordiné con la Secretaria Técnica
del Consejo Nacional de Trabajo y
Promocién del Empleo (CNPTE) para
que mejoren la eficacia de sus medios
de difusién de los Seminarios en las
diferentes regiones, para que de esta
forma se garantice una mayor
asistencia de publico; por lo que
priorizé las regiones donde no
habiamos tenido presencia afios
anteriores.

Problemas por cancelaciones de los ponentes
en los talleres y seminarios.

Presupuesto limitado para la realizacién de
eventos descentralizados.

Convocar a mayor cantidad de
ponentes y de personal especializado
preparado como reemplazante.

Se realiz6 mayor nimero de eventos
centralizados.

Alta rotacién del personal que labora en las
Direcciones o Gerencias Regionales de
Trabajo y Promocién del Empleo.

Es  necesaria una permanente
capacitacion al personal de las regiones
en materia de Seguridad y Salud en el
Trabajo.

Limitado personal para atender las consultas
laborales, debido a la renuncia de personal.

Se contraté personal por servicio de
terceros. Se reporté a la Oficina
General de Tecnologia de la
Informacion a través de correo
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electronico vy telefénicamente, los
problemas en el sistema telemético y
telefénico.

Limitado personal para las tareas de |e Se contratd personal por servicio de
sensibilizacion, orientacion y seguimiento en terceros

la etapa pre feria, feria y post Feria
“Formalizate Ahora” y la atencién del Centro
integrado “Formaliza Perd”.

e Se precisa que la Alta Direccién dispuso la |® El Programa serd restructurado en el

programaciéon de las actividades hasta 2019 de acuerdo a la Cuadragésima
diciembre debido a los recursos limitados y lo Novena Disposicion Complementaria
reportado por el programa respecto al de la Ley de Presupuesto 2019.
cumplimiento de las metas, muy superior a lo

programado.

e Problemas en la ejecucién del AEl "N° |e El Programa serd restructurado en el
Empresas incluidas en el Registro en el 2019 de acuerdo a la Cuadragésima
Registro de Empresas con gestion Novena Disposicion Complementaria
socialmente Responsable”, ya que desde el de la Ley de Presupuesto 2019.

2011 no se ha implementado el Registro de
Empresas Socialmente Responsables.

AEl 1.2: “Reglamentacién oportuna de leyes para los actores socio laborales”

de proyectos normativos en
materia de relaciones de trabajo y 183.33%
seguridad social.

Logros obtenidos

v Se formularon 11 propuestas normativas en materia de relaciones individuales de trabajo, lo
cual representa el 183.33% de ejecucién respecto a su meta anual programada. Entre las
propuestas normativas figuran las siguientes:

1. Proyecto de Decreto Supremo que aprueba Normas Reglamentarias para Aplicacion del
Decreto Legislativo N2 1310 en materia Laboral.

2. Proyecto de Decreto Supremo, que sustenta la declaracién de feriado no laborable el dia
23 de junio de 2018, a la Municipalidad Provincial de la Santa, conforme a lo previsto en
la Ley N2 165977,

7 Ley N° 16597 se declara semana civica en la ciudad de Chimbote, capital de la Provincia del Santa, del Departamento de Ancash, la
comprendida entre los dias 23 y 29 de junio de cada afio. Al respecto, se atiende ademds a que en anteriores ocasiones mediante Decretos
Supremos N 012-2006-TR, N@ 007-2015-TR, y N2 010-2017-TR ya se ha regulado sobre esta materia (descanso por dia no laborables),
fijéndose que en la ciudad de Chimbote, el sabado correspondiente a la semana civica de dicho lugar sea "dia no laborables" y en ese sentido,
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